.-y
ey

,gi’ “.  AJUNTAMENT

4]‘\ ~  D’ESPARREGUERA

Procés de Pressupostos Participatius

d’Esparreguera 20-21

Valoracio de I’experiéncia

Ajuntament d’Esparreguera

27 de Juliol de 2020

Plaga de I'Ajuntament,1 - 08292 Esparreguera (Barcelona) - Tel. 93 777 18 01 - Fax 93 777 59 04 - esparreguera@esparreguera.cat * www.esparreguera.cat



-----

index

L. PresentaciO. . .....oooiiii i e 3
2. AlQUNES AAES ...t 4
3. Valoraci6 de les persones que han respost el qlestionari..........ccccoeeevvviiiiiiieienee... 5
4. Valoracié dels membres de la Comissid Techica.........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiee s 11




Y

A

"\

dl!

&’

&

1. Presentacio

Aquest document recull la valoraci6 del procés de Pressupostos Participatius
d’Esparreguera 20-21 realitzada per la Comissié Técnica (d’ara en endavant CT) . Tot i
aixo, el document recull en la seva part inicial algunes dades de I'edicié de 2018 del
mateix procés participatiu, per tenir presents elements quantitatius dins de la valoracio.
Aixi mateix, en I'edicié d’enguany s’ha realitzat un qlestionari a les persones que han

participat en el procés, les respostes de les quals s’inclouen en aquest document.

Aquesta valoracié es realitza amb la voluntat d’identificar aprenentatges i possibles
millores a introduir en les seglents edicions, i per tant, s’emmarca en aquesta voluntat
de millora continua i de construccié d’'un model propi de pressupostos participatius

d’Esparreguera.

Els elements que s’han analitzant fan referéncia tant a la participacié de la ciutadania,
com a aspectes més metodologics i organitzatius del procés, recollint elements com la
comunicacio i la coordinacié interna municipal, tenint molt present que la transversalitat
dels pressupostos participatius obliga a una implicacié directe de molts serveis

municipals.

La valoraci6 interna del procés es va realitzar convocant a les persones que formen part

de la CT a una reunio6 virtual el dia 8 de juliol, de 12:00 a 13:30 hores.

En aquesta ocasié el procés s’ha vist afectat i condicionat per la situacié generada per

la Covid-19, element que s’ha tingut en compte i valorat durant el procés.

En el desenvolupament del procés de Pressupostos Participatius 20-21, s’han realitzat
quatre reunions de la CT. Les trobades s’han realitzat, per les circumstancia derivades
del Covid-19, inicialment de manera presencial i posteriorment de manera digital. La
primera d’elles va ser la de presentacio de la CT, i les tres darreres van ser, per aquest
ordre, la de revisié de propostes, la de revisid d’esmenes i finalment la d’avaluacié del

proceés.

A continuaci6 es presenten les respostes de les persones que van contestar a 'enquesta
de valoraci6 del procés, i les aportacions qualitatives dels membres de la CT assistents

a la sessio.
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2. Algunes dades

Un primer element que hem de tenir present a I'’hora de realitzar la valoracié son les
dades del procés, en aquest sentit, també és interessant mostrar les dades del procés
de pressupostos participatius d’aquest any 2020 en comparaci6 a les dades obtingudes

en el procés de pressupostos participatius del 2018.

Dades Generals:
Pressupostos Participatius 2018 — Pressupostos Participatius 2020-2021

Dades 2020 en comparacio a les dades del 2018 Variacio

Propostes rebudes 104 - 288 %

Projectes acceptats 48 + 60 %

Persones participants 662 + 37,06 %
Dades relatives a la Fase “Revisio d'esmenes” :
(Pressupostos Participatius 2020-2021)

* 6 esmenes requerides.
= 5 esmenes presentades.
- 5 esmenes acceptades. ( Una parcialment acceptada ).

Resum del grafic “Dades Generals”:

La participacio en la fase d’elaboracié de propostes ha estat forga similar (107 propostes

rebudes I'any 2018, per 104 propostes rebudes aquest any 2020).

En relacié als projectes acceptats, cal remarcar que a diferéncia de I'edicié de 'any 2018
enguany s’han agrupat menys propostes rebudes. L’any 2018 de 61 propostes admeses

es van convertir en 30 projectes acceptats.

Enguany per fer 'agrupacio calia que les autores dels projectes admesos hagin donat el
seu consentiment positiu, de manera tacita o expressa, en cas contrari no s’han agrupat.
Aix0 ha fet que enguany de 52 propostes admeses, després de l'agrupacio, s’hagin

convertit en 48 projectes acceptats.




En relacio a la fase de votacié veiem un increment important, passant de 483 persones

participants I'any 2018 a 662 persones participants aquesta edicié 2020.
A més, cal destacar en I'edicié d’enguany, la incorporacié del periode d’esmenes, que

com veiem aquest any 2020, ha provocat que de les 6 propostes esmenades 5 fossin

acceptades.
3. Valoraci6 de les persones que han respost el qliestionari

Aquesta edicié dels pressupostos participatius s’ha realitzat un questionari de valoracié
que s’ha enviat a totes les persones participants (fonamentalment), tot i que també el

podien respondre altres persones.

El questionari el van respondre 38 persones, i les respostes van ser:

Amb relacié a quina fase havien participat del procés en percentatge:

B4

5, votant

0 &, fent propostes

Percentatge 3¢

40 W &, fent propostes i votant

10
3
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Podem comprovar com un 84%, la gran majoria dels que van respondre el glestionari

nomeés van participar en la fase de votaci6é. Un 13% van participar només en la fase

d’elaboracié de propostes, i un 3% en les dues fases.
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Amb relacié a si eren d’Esparreguera i en quina zona vivien en percentatge:

87

20

ntatge

0 5 5

Podem observar com un 87% dels que van respondre el questionari eren de Mas d’en
Gall, per tant, aguesta zona esta molt sobre representada en el qlestionari, i aixd pot
incidir en alguna de les valoracions tenint en compte que una de les propostes que
finalment ha sortit elegida per executar-se és de Mas d’en Gall. Un 5% so6n de Can
Comelles, i un 5% del Centre Vila. Mentre que un 3% no sén d’Esparreguera, una
persona. Recordem que per participar a la fase de presentacio o formulacié de propostes

no cal viure al municipi.

Amb relacio a I'edat de les persones que han respost el qlestionari per franges
d’edat:

L'edat mitja de les persones enquestades és de 45 anys.

90
84

Percentatge %

30
20

10 8 8

16-29 30-59 =59




L’edat mitjana de les persones que han respost el questionari és de 45 anys. Un 84%
tenen entre 30 i 59 anys, un 8% més de 59 anys i un 8% entre 16 i 29 anys.

Amb relacié al seu génere en percentatge

® Dona

Percentatge %

® Home

m Binari/Altres

Com podem comprovar el 63% de les persones que han respost el gliestionari eren
dones i el 37% eren homes.

Amb relacio al canal per el que s’han assabentat del procés de pressupostos

Plataforma Esparreguera decideix [l 1,8
Radio Esparreguera [l 1.8
Cartells informatius Il 1,8

Revista "Espavila” [ 3,5

Grup de whatsapp | 7.0

Percentatge %

Facebook NN 5
Através d'un familiaro amic/g@ [N 123
Web de [ajuntament [N 175

Através d'una entitat i/o associacio [ 43,8

0,0 50 10,0 150 200 250 30,0 35,0 40,0 450 500

! Informe Avaluacié Pressupostos Participatius 2020-2021




Observem com un 43,8% s’han assabentat del procés per una entitat, un 17,5% per la
web municipal, un 12,3% per un amic o familiar, un 8,8% per Facebook, i un 7% per

grups de Whatsapp.

Amb relacié a si tornarien a participar en una propera edicié del procés de
pressupostos participatius

100
92

Percentatge %

0 0 o

Segur que no. Probablement, no. No ho sé. Probablement, si. Segur que si.

El 92% han contestat que si que segur que tornarien a participar, i un 8% que
probablement si. Aquesta dada és molt important perqué reflecteix l'interés en el proceés,
i per tant, és una dada molt positiva. Si bé, cal tenir present el propi biaix que suposa

quines persones estan motivades a respondre el gliestionari i quines no.

Amb relacié a la valoraci6 general del procés

Vots

Valoracid




La valoracio general mitjana del procés és de 8. Perd com podem observar en el grafic
la distribuci6 és forca irregular. 11 de les 38 persones han donat la valoracié maxima,
“10”, 5 han valorat amb un “9” sobre 10 el procés, 7 persones han valorat el procés amb
un “8”, 17 ho han fet amb un “7”. Per la franja baixa, 1 persona I'ha valorat amb un “1”,

i 2 persones amb un “3”.

Amb relacié a quin aspecte valoren més positivament

Actualitzacid | seguiment de la plataforma

Lomprom

Limit economic

Votacid en negatiu

Procés online

Periode d'esmenes

Propostes

Trobades

% afe U034

Promocid i difusic 75
Participacio 10
Treball col laboratiu 10
Votacid (multiple) a0

Resultats

Com podem comprovar, de les persones que van respondre el questionari de valoracio
del procés de pressupostos participatius I'element el que més persones van destacar,
un 25% és el resultat. Un 20% van destacar la votacio de les propostes. Un 10% el treball
col-laboratiu, i la participacio de la ciutadania, un 7,5% la promocio i difusié del procés, i

un 7,5% també la totalitat del procés. La resta d’elements, només representen un 2,5%.

Amb relacié a quin aspecte caldria millorar

49

o, afewaniag
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Com podem observar, els elements sobre els que més caldria millorar, sorprén que
coincideixen forca amb els que es valoraven més positivament, aixo posa de manifest
una certa “polaritzaci¢”, probablement vinculada al resultat final de les votacions. Aixi tot
i ser forca ben valorat per un percentatge important de persones (la fase de votacié, amb
un 20%) també és el que més caldria millorar segons un altre gruix important de
persones, un 34,1%. | de la mateixa manera, si un 25% el que millor valorava eren els
resultats, un 17,1% també consideren que el que més caldria millorar sén els resultats.
Aixi mateix, destaca de manera especial, un 17,1% les incidéncies d’informacié i Us de

la plataforma, i les incidéncies informatiques, un 9,8%.

Amb relacié a si caldria promoure més processos participatius

Contraols policials 24

Ubicacid de la Creu Roja 24
Assumptes de caracter local 24
Recollida d'escombraries 24

Contractacié de serveis 24

o
]
rarncs infantils 2, 8
Parcs infantil 4 2
: ; %
Adaptacid normativa dels espais pipi-ca 24 =
Mobilitat | aparcament 24
Serveis al barri 49
Millores per el municipi i el barn 3.3
Mo saben no contesten 46,3
0,0 5.0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Com podem observar les persones que han respost no contesten sobre quins processos

participatius es podrien impulsar o responen de manera generica.

Amb relacié als resultats generals de I’enquesta en linia

(realitzada entre el 9 de juny i el 21 de juny)

¥ La totalitat de les persones enquestades han participat als Pressupostos Participatius 2020-2021. (100%)

¥ La majoria d'elles han participat en la fase de votacio. (84%)

¥ Majoritariament son del Barri de Mas d’en Gall. (87%)

¥ L'edat mitja dels participants &s de 45 anys.

¥ Més alta participacid de dones en el procés. (63%)

¥ El canal de difusié meés utilitzat és el de “Entitats i/o associacions”. (43,8%)

¥ La majoria dels enquestats estan segurs de tornar a participar als propers Pressupostos Participatius. (92%)
¥ La puntuacio mitja dels Pressupostos Participatius 2020-2021 és de “8".

¥ L'aspecte positiu més valorat ha estat el "Resultat™. (25%)

¥ Les persones enquestades consideren que I'aspecte a millorar és la *Fase de votacia”. (34,1%).

¥ Quasi la meitat de persones enguestades no indiguen quin contingut hauria de tenir una consulta pergué els hi resulti atractiva. El 29,3,%

considera que s'haurien de prioritzat consultes sobre la millora del municipi ifo del barri.
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4. Valoracio dels membres de la Comissidé Tecnica

Finalment, els membres de la Comissié Técnica que van assistir a la reunié de valoracio
van assenyalar un seguit de reflexions amb relaci6 al procés de pressupostos
participatius 2020. Les persones assistents van ser:

- Ndria (Secretaria)

- Josep Maria (Planificaci6)

- Sergi (Urbanisme)

- Gala (Serveis a les Persones)
- Cristobal (Comunicacio)

- Dolors (Oficina d’Atencié a la Ciutadania)

Les aportacions s’han ordenat en diferents items:

Es valora molt positivament el desenvolupament del projecte de pressupostos
participatius. Es valora que és una bona iniciativa, i es destaca que tot i la situacio
generada per la Covid-19 és un procés que s’ha pogut tirant endavant i s’ha executat
amb éxit. També es valora el fet de tenir I'experiéncia del 2018 i s’ha notat el fet de tenir

un major rodatge.

Augment de la participacié

Es valora positivament 'augment de la participacio a la fase de votacié amb un increment

considerable de persones participants.

Campanyes de mobilitzacié ciutadana

Es valora positivament que les persones, col-lectius o entitats es mobilitzin perqué la
gent voti alguna proposta. Tot i que com s’assenyala més endavant també hi ha qui posa
en questido que aquest fet pot provocar que determinades propostes amb entitats o

col-lectius concrets tenen més possibilitats que les seves propostes surtin seleccionades
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gue propostes de grups més minoritaris o territoris amb menys poblacié. Una de les
intervencions realitzades exposa que per evitar aguesta situacio es podria ocultar els
vots que es van produint fins que no finalitzi aquesta fase del procés, als efectes de

resoldre el "monopoli” i condicionament del vot en un determinat sentit.

Sequir fent pedagogia respecte la qualitat de les propostes

S’assenyala, que tot i que hi ha propostes forga treballades hi ha algunes que encara es
realitzen amb poca informacio i sén poc concretes. Cal seguir reforgant la idea d’anar
més enlla de la proposta i demanar un minim esbés de projecte. Cal intentar incrementar
la qualitat de la informacié minima que han de tenir les propostes. En algun cas, alguns
serveis han tingut dificultats per dimensionar i verificar les propostes. Es manifesta
també la situacié de desconeixement practic de I'is de I'eina digital per part de les
usuaries i usuaris tant a titol personal com a col-lectiu; posant en valor el fet de realitzar

trobades amb la ciutadania (persones i col-lectius) per incrementar I'actual coneixement.

Matéria objecte dels pressupostos

S’observa que el fet de limitar els pressupostos participatius només a I'ambit d’'inversions
condiciona molt que algunes bones propostes no es puguin posar a votacié, com per
exemple, la realitzacié d’un procés participatiu. Es valora que seria una millora important
poder realitzar propostes més enlla del pressupost d’inversions. Es podrien obrir més

propostes vinculades a serveis municipals.

Augment del topall pressupostari per proposta

També es valora positivament el fet d’haver pujat el topall de 40.000€ del 2018 a
100.000€ d’aquest any 2020. Tot i que el 65 % de les propostes acceptades enguany es
situen per sota del 50% del llindar (100.000 €) i en canvi I'edici6 del 2018 el 66% de les

propostes acceptades es situaven a la part alta del llindar (40.000 €).
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Calendari d’execucio

S’observa que els terminis que es van preveure sén adequats i que el procés, tot i la
situacio d’anormalitat provocada per la Covid-19 s’ha pogut desenvolupar com estava
previst, malgrat haver-se d’ampliar per pal-liar el primer impacte d’aquesta crisi sobre el

proceés.

Difusié del procés de pressupostos participatius

Es valora que la difusié del procés és clau per al seu éxit i per aixd s’ha de seguir
reforcant aquesta linia. També es valora que cal posar emfasi en totes les fases del
procés, des de la presentacio inicial fins la valoracio, de manera significativa en la fase
d’esmenes i en la d’avaluacio. | cal fer pedagogia del coneixement de 'eina, la plataforma
Decidim.Esparreguera.cat. Cal posar-la en valor i explicar el procés amb claredat. La
gent dedica poc temps a llegir o a informar-se, i després cal gestionar incidéncies des
d’un teléfon i un correu electronic, especialment en aquesta ocasio que la COVID-19 ha

impossibilitat qualsevol altre mitja.

Reforc de determinats col-lectius

Es destaca que tot i que estava previst realitzar una sessi® amb persones d’altres
origens culturals des del servei responsable es va valorar que I'estratégia actual és
incorporar les persones de diferents origens en les sessions obertes a tothom com a
manera de fer normalitzada. Per tant, es va descartar aquesta sessio, i només es va fer
la sessié amb jovent. Des del servei responsable es valora positivament la participacio
d’enguany de les Escoles, alhora que també es considera que cal reforgar més la tasca
de comunicacio i de difusio als instituts del municipi, sobretot amb els cursos de mes de
16 anys aixi com també als altres espais educatius (Centre d’adults, PFI, etc.), i amb el

col-lectiu de joves (Joventut-Esports-Cultura).

Preocupacio per la bretxa digital i impacte de la COVID-19 en el procés

S’observa que un dels mecanismes per afavorir la participacié de tothom, especialment
les persones que poden tenir dificultats per utilitzar la plataforma Decidim, la intenci6 era

que I'Oficina d’Atencio a la Ciutadania oferis suport com ho va fer en 'edicié del 2018,
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perd donada la situacié d’emergéncia sanitaria al final no ho va poder fer. En tot cas, es
valora que cal seguir reforcant i no descuidant les persones que poden tenir més
dificultats per la participacié en linia, com de fet ha posat de manifest la situacié

provocada per la COVID-19.

Adhesi6 i votacid

S’observa que pot ser es genera una certa confusié entre les adhesions de la fase
d’elaboracié de propostes i la votacié posterior de les propostes, per aixd es proposa
simplificar el procés només deixant la fase de votacié per no confondre a ningu. Es
destaca que cal facilitar al maxim la participacioé de la ciutadania simplificant llenguatge

i mecanismes de patrticipacio.

“Obligar” a votar més d’una proposta

També es valora molt positivament el fet d’obligar a “consumir part del pressupost” de
manera que no només es podia votar una proposta, és a dir, que les persones haguessin
de votar més d’'una proposta. Aix0, ha produit un efecte multiplicador en I'emissié de
nombre de vots i equilibrador en el repartiment del vot (evitant en part 'acumulacié de

vots a un unic projecte a rad de la seva major mobilitzacié en la fases de votacio).

Preocupacié per la mobilitzacié del vot

S’assenyala que preocupa que els col-lectius o entitats que poden mobilitzar a un
important nombre de persones tenen més possibilitats de sortir elegides, mentre que les

que afecten a un grup reduit de persones ho tenen més dificil.

Es a dir, preocupa que el resultat final de la votacié depengui Unicament de la capacitat

de mobilitzacio de les entitats o col-lectius.

En aquest sentit, s’'observa, que el fet d’haver de votar més d’'una proposta obliga i facilita
gue surtin seleccionades propostes que pot ser inicialment no sén promogudes per un
grup molt nombrds de persones. A més, les persones no només voten en clau d’interés

o benefici personal, siné en funcié del que consideren oportu.
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Coordinacio técnica

S’observa que algunes persones de la Comissié Técnica no van entendre la seva funcié
durant el procés tot i que la primera reunié de presentacié estava destinada, entre
d’altres questions, a explicar-ho, atés que en la sessid es va presentar 'esborrany de
les bases del procés; aguests membres manifesten que en la valoracié de les propostes
no eren conscients dels seus criteris de cribatge.. Per tant, es important reforcar aquest

missatge tant en les comunicacions escrites com en les reunions de la Comissié Técnica.




